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A Inteligéncia Artificial (IA) refere-se a
capacidade de maquinas e sistemas em
realizar tarefas que tradicionalmente
requerem INTELIGENCIA HUMANA. Desde o
aprendizado de maquina até a compreensdo
de linguagem natural, a IA abrange uma
ampla gama de tecnologias. EXEMPLO:
Diagndsticos baseados em IA que analisam
grandes volumes de dados clinicos para
prever doengas.

14/11/2024



« ~ SAUDE
FIEANTROFICA

E uma revolucdo que muda
processos, estruturas
organizacionais e a forma
COMo as pessoas
trabalham.
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Automacao de Processos Administrativos e Clinicos
Diagnéstico e Tomada de Decisao

Medicina Preditiva e Personalizada

Eficiéncia no Tratamento e Monitoramento

Desafios Eticos e Regulatérios

Capacitacao dos Profissionais de Saude

Estamos prontos para esse novo paradigma? /'.

Como garantimos que a inteligéncia artificial na £g¢"
saude sirva a todos e ndo amplie as
desigualdades?
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A 1A ndo elimina empregos, mas
transforma carreiras. Surgem
novas fungdes como Engenheiros
de IA para a Salde, Especialistas
em Dados Médicos e Analistas de
Etica em IA. Habilidades técnicas e
interpessoais estdo se tornando
essenciais para o sucesso em um
ambiente altamente automatizado.
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INOVAGAO N OEE
ChatGPT vira médico? Entenda
diagndstico de crianga que
passou por 17 médicos

e tornaram fortes aliados da saude. Entenda
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A integragdo da IA no ambiente de trabalho
provoca sentimentos mistos, como ansiedade
e inseguranga em relagdo a perda de
empregos. No entanto, também ha
entusiasmo pelas novas oportunidades e pelo
alivio das tarefas repetitivas. Os profissionais
da saude precisam aprender a lidar com esses
sentimentos enquanto se adaptam a nova
realidade.
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A |A esta quebrando antigos paradigmas, como a centralizagdo da tomada de
decisdo em profissionais com maior experiéncia. Hoje, algoritmos baseados em

big data oferecem solugdes répidas e precisas, desafiando o conhecimento
tradicional e exigindo uma nova abordagem na tomada de decisGes.
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Mais tempo para o paciente: Os profissionais poderiam focar mais no atendimento direto.

2. P Redugo do retrabalho: Tarefas repetitivas seriam automatizadas.

w
B

Aumento da produtividade: Menos tempo perdido com burocracia.

4. Menos erros humanos: A digitalizagao reduziria falhas no preenchimento de documentos.

v
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Maior satisfacao: Profissionais se sentiriam mais realizados e menos sobrecarregados.
6. @ Salde mental preservada: Reducio de burnout e exaustao emocional.

7. M Processos mais ageis: Informacées disponiveis em tempo real.

8. Decisées mais assertivas: Dados organizados ajudam em diagnosticos e tratamentos.

9. X Cuidado humanizado: Com menos distracées administrativas, o foco seria o paciente.

10. ¥ Integragao eficiente: Todos os setores trabalhando de forma sincronizada.
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Bonito, legal e desejavel, certo?

8.510.000 km?

O Brasil € o maior pais da América do Sul; seu territério ocupa
quase a metade do continente sul-americano (47,3%), com uma
superficie de 8.515.767,049 quilometros quadrados. 15 e ez e 2022
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HOW BIG BRAZIL IS?
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 Pais continental 7309 Hospitais em funcionamento

Infraestrutura e
Tecnologia

Capacidade e Condigdes
Fisicas: Superlotagdo e
necessidade de
modernizagdo estrutural
em muitos hospitais.

Maturidade Digital e
Interoperabilidade: Baixa
adogdo de tecnologias
digitais, sistemas
desatualizados, e
dificuldades de
integragdo entre
diferentes plataformas.
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Financiamento e
Sustentabilidade

Gestdo e Recursos Qualidade do Atendi ]
Humanos e Experiéncia do Paciente

Subfinanciamento e
Dependéncia Privada:
Subfinanciamento crénico
do sistema publico e
desafios econémicos
enfrentados por hospitais
privados.

Sustentabilidade e
Eficiéncia: Desafios na
gestdo de residuos,
eficiéncia energética e
necessidade de
modernizagdo para
praticas mais
sustentaveis.

Desigualdade de Acesso e
Fila de Espera: Diferengas
na qualidade de
atendimento entre
publicos e privados, com
longas filas para servigos.

Comunicagdo e
Engajamento: Falhas na
comunicagdo interna e
externa, resultando em

uma experiéncia de
paciente insatisfatoria.

Capacitagdo e
Sobrecarga: Falta de
gestores capacitados para
transformagdo digital e
sobrecarga de
profissionais de saude
devido a alta demanda e
falta de automagéo.

Processos Burocraticos e
Turnover: Processos
lentos e manuais que

aumentam o turnover e
dificultam a eficiéncia

hospitalar.
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MATURIDADE
TECNOLOGICA

OBSOLESCENCIA
DE
EQUIPAMENTOS

QUALIFICAGAO
DOS
GESTORES
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MATURID 27"
TECNM

QUALIFICAGAO DOS
GESTORES
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0 Alinhamento Perfeito
Para Transformagao
Digital

Matriz MOQ
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OBSOLESCENCIA DE EQUIPAMENTOS
MATURIDADE Alta Baixa ‘ Alta Baixa
TECNOLOGICA QUALIFICACAO DOS GESTORES
Alta Alta Baixa Baixa
Cenario Contraditério: Cenario ldeal: Cendério de Contradigao: Cenério de Oportunidade:
T i e — Lo 4 T it d T L cad:
i bsol A i modernos, i bsol i modernos,
Alta gestores qualificados. gestores qualificados. gestores pouco qualificados.  |gestores pouco qualificados.
Impactos: Ineficiéncias I - Maxima ie I : Elevado risco Impactos: Risco de ma gestao
operacionais, altos custos de  |alta inovagao, vantagem operacional, falhas freq logi ilizacao de
manutencao. competitiva. ma gestao. recursos.
Cenario de Modernizagao:
Cendiio de Risco: enanace TNCCINEAEAE | Conirie Critices Convdrin e Inaios
% : L Baixa maturidade tecnoldgica, i 5 . 9 % L
Baixa maturidade tecnologica, ; g Baixa maturidade tecnoldgica, |Baixa maturidade tecnolégica,
modernes,
i bsol 3 " ificad i bsol i modernos,
estores qualificados.
Baixa gestores qualificados. & H gestores pouco qualificados.  |gestores pouco qualificados.
~ Impactos: Oportunidade para i N
Impactos: Alta pressao sobre > Impactos: Alto risco Impactos: Estagnacao,
X modernizar processos, ) . " .
gestores para modernizar, 4 operacional, necessidade oportunidades perdidas para
3 . gestores prontos para liderar _ . n
risco de falhas criticas. urgente de reestruturacao. inovacgao.
mudangas.
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7. Cenario de Inagao (Baixa Maturidade, Baixa Obsolescéncia, Baixa
Qualificagao)

Objetivo: Desenvolver a maturidade tecnolégica e qualificar os gestores para evitar a estagnagao.

3. Capacitagio Gerenciak:
1. Diagnostico Organizacional: « Criar um programa de capacitag3o para gestores em sreas crlicas como gestdo de i

+ Realizar um diagndstico completo da maturidade tecnoldgics ¢ dss competéncias dos ransformaio digtl e ideranga

gestores, + Gferecercursos & workshops prétcos para desenvolvercompeténcias e novagic e gestio
= identificar asprincipai éreas e estagnagao e os impactes negativos na operagio do de mudangas.

hospitl

4 Criagio de Cultura de Inovagdo:

2. Plano de Agio para Modemizacio: « Iicir programas que incentivem a novagio € 3 prticipagio ativa dos gestores na

+ Desenvalver um plano de agdo para modenizar 3 infrastrutura tecnolbgica @ os processos transformago digita.

internos * Estabelecer metas de inovagdo e criar indicadores para medir 0 progresso.

 Priorizar a implementag3o de sistemas bésicos, como gestéo hospitalar e prontusio 5. Monitoramento e RevisSo Regular

eletronico.

* Monitorar regularmente a evolug3o da maturidade tecnolégica e a qualificagio dos
gestores.

* Ajustar o plano de agio
modernizagdo e qualificagao sejam atingidos.

nforme necessério pars garantir que os objetives de
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OBRIGADO

Vitor Ferreira
vitor.ta@gmail.com
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